


Documentering

Documentering hardware-vereisten
Documentering opslag-vereisten
Documentering software / OS-vereisten
Documentering ScanFactory parameters

ScanFactory Detail van de preregistratfie & Scan-on-Demand.

Preregistratie-manual

Dossier-beschikbaarheid Hoe wordt verzekerd dat dossiers beschikbaar blijven tijdens de hele scanopdracht?
ScanFactory Logistieke manual Met logistieke parameters per polikliniek.

ScanFactory Archive Assessment Op basis van verkregen cijfers of op basis van archiefanalyse.

(volume-estimatie, omschrijvingen...) (Archive Assessment)

ScanFactory Voorbereidingsparameters Voor eenduidige voorbereidingsparameters. (op te maken per polikliniek)
(DocPrep-manual)

ScanFactory Processing parameters Exportcriteria, beeldformaten, compressies.

Documentering migratie

Vergeliking overzicht bestaande MV versus nieuwe MV.
Documentering conversie bestaande beelden naar ScanView containers;
Documentering ACMV2ScanViewConvertor

Documentering Datacommunicatie-setup (VPN)

Preflight Medical Viewer

Bestelling van de nodige hardware- en softwarecomponenten an
Analyse huidige situatie - applicaties
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Analyse van fat clients die gebruikt worden.
Technische analyse van bestaande applicaties: databases, SQL-structuren...
Analyse van bestaande beelden naar Medical Viewer
Voorbeeld van de huidige structuur en hoe de samenhang van de beelden en de index-waarden
werd opgebouwd.
Beslissing over wat er geconverteerd zal worden. n n

Overzicht van huidige gebruikte applicatie (Medical Viewer of andere). E E

Bepaling van de scan-omgevingen

Overzicht van speciale indexen die in de Medical Viewer worden overgenomen. Beschrijving van n n
scanning, hoe worden index-waarden (patientcode, specialisme/documenttype, document

datum) meegegeven (via een schutblad van onze MVSeparatorsheet applicatie, via een

bestaande barcode sticker bekend op de bestaande documenten, ...)

Beschrijving van nieuwe omgeving: dual stream... E E
Beschrijving van centraal / decentraal scannen

Opmaken van een dump-bestand met patientgegevens E E
Opmaken van een dump-bestand met opnamegegevens
o

Voorbeeld van een dump-bestand voor het opzetten van de patientgegevensimport

Bepaling van de HL7-koppelin
P 9 PP 9 Voorbeeld van HL7-bericht voor welk een synchronisatie moet opgezet worden + beschrijvingen n n

Bepaling van de nodige koppelingen Aan
Koppeling met ScanFactory status updating, met uitieensysteem, met agendasysteem

Bepaling van de boomstructuur

Bepaling van de gebruikers & rechten
Vastleggen van welke applicatie leidend is in de toekenning van de rechten: EPD of
Medical Viewer.
Vastleggen van de logging..

Bepaling van de zoekmethode Zoekcriteria aangeven. E E

Zoeken via favoriete patiénten, via afsprakensysteem.
FullText-opzoekingen: hoe opzoeken? OCR-import vanuit ScanFactory?

Intermediaire werkmethode

Intermediaire situatie (tussen bestaande Hoe wordt de situatie overbrugd tussen huidige werkwijze en nieuwe werkwijze met Medical n n
situatie en nieuwe MV) Viewer en oplevering van bulkscan vanuit de ScanFactory2
Plaatsen van bestellingen van licenties (7]

Preflight ScanFact

Datacommunicatie-Preflight 7] Q
Is de VPN-tunnel gereed en geteste

Datacommunicatie-Preflight N
ScanFactory Preregistratie-parameters
ScanFactory Dossier-beschikbaarheid parameters

ScanFactory Logistieke parameters

ScanFactory Archive Assessment (volume-estimatie, subvolume-omschrijvingen...)
ScanFactory Voorbereidingsparameters (DocPrep-manual)

ScanFactory Processing parameters
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*1 LEAD TIME FOR ORDERING AND RECEIVING THE REQUIRED HARDWARE AND SOFTWARE.



Installatiefase

Hardware installatie -
Applicatie server-installatie an
NET Framework, Microsoft IIS Installatie/configuratie .NET framework 2.0, 3.5 & 4.0 (met alle updates + service packs) n n
Mirosoft 1S Installatie/configuratie Microsoft Internet Information Services. n n
(versie is afhankelijk van de geinstalleerde OS)
Aanmaken van 3 logical drives C:\ a OS (liefst Windows 2008 Server é4bit) (grootte vrij te kiezen)
D:\ & Apps (20 Gb)
E:\ & Data (verbinding naar SAN, NAS, ...) (grootte vrij te kiezen maar dient wel voldoende te zijn
voor de noodzakelijke opslag van documenten, logging, scanned images, digitale imports, ...)
DB Gebruiker iv. Aanmaken van een database gebruiker met DB-creation rechten. n n
Database server-installatie . . . . ) ﬂ H
i. Installatie/configuratie .NET framework 2.0, 3.5 & 4.0. (met alle updates + service packs) n n
ii. Installatie/configuratie SQL Server. (2005 of 2008; liefst SQL Server 2008 ﬂ H
64bit) (met alle updates + service packs)
Aanmaken van 3 logical drives C:\ a OS (liefst Windows 2008 Server 6é4bit) (grootte vrij te kiezen) n n
D:\ a Data (=MDF) (grootte afhankelik van de hoeveelheid te verwerken documenten/patienten/ n n

... typisch 50 Gb)
E:\ & Data (=LDF) (grootte afhankelijk van de hoeveelheid te verwerken documenten/patienten/ ﬂ ﬂ
...; typisch 20 Gb)

Opzetten van backup Lijst 1 van directories waarvoor dagelijkse backup moet voorzien worden E E
Lijst 2 van directories waarvoor wekelijkse backup moet voorzien worden
Lijst 3 van directories waarvoor geen backup moet voorzien worden n n

Opzetten van anti-virus Bepaling van de Anti-virus-policy. Anti-virus uit te schakelen voor etensions . AR
TIF, .TIFF, .JPG, .JPEG, .LOG, .XML, .DAT, . ACC

Client PC (voor MV Classifier, MV Archive Manager...) ¢ | E

Pre-requisites: .NET Framework ﬂ

Internet verbinding bij allereerste opstarten van applicatie ﬂ H

Software installatie hoofdapplicaties

Installatie/Configuratie Scanview

Pre-requisites: 1.Verbindings-mogelijkheid tot SQL Server met een gebruiker die DB-creation rechten heeft. (voor
het aanmaken van de initiele archief database)

Configuratie na installatie: 1. Installatie/configuratie Scanview server. (op de applicatie server)
2. Configuratie van de initiele archief database. (op de database server + applicatie server)

3. Installatie/configuratie ACDesktop. (op de applicatie server)
4. Aanmaken van de gebruikers/groepen binnen Scanview. (voor de verwerking van de import(s), ﬂ ﬂ
ophalen van de beelden, ...

5. Aanmaken van een nieuw archief “MEDVIEW" voor het stockeren van de digitale beelden van ﬂ u
het patiéntendossier. (inclusief security)

6. Aanmaken van een nieuw archief “MEDVIEW_THUMB" voor het stockeren van de thumbnail ﬂ ﬂ
versie van de TIF-beelden van het pati€éntendossier. (voor MVSL) (inclusief security)

Installatie/Configuratie ScanFlow BB
Pre-requisites: 1. Verbindings-mogelijkheid tot SQL Server met een gebruiker die DB-creation rechten heeft. (voor ﬂ ﬂ
het aanmaken van de initiele verwerkingsdatabase)
Configuratie na installatie: 1. Aanmaken van de initiele verwerkingsdatabase ScanflowDB. (op database server) ﬂ ﬂ
2. Aanmaken van de tabellen/indexes/... op de ScanflowDB. (via de Scanflow-administration tool)
3. Aanmaken van de initiele verwerkerings-services. (SDBDATConvertor, SDBXMLImporter, u

SDBImageEnhancer, SDBAutoindexer)
4. Configuratie van de verschillende stromen binnen de Scanflow-omgeving. (afhankelik van de n u
gekozen methode van scanning/digitale import/...) SDBScanviewUpdater, SDBMVUpdater,

SDBMVThumbUpdater) ﬂ ﬂ
Installatie/Configuratie Medical Viewer-omgeving BB
Pre-requisites: 1.Verbindings-mogelijkheid tot SQL Server met een gebruiker die DB-creation rechten heeft (voor E

het aanmaken van de initiele patiénten/documenten-database)

Configuratie na installatie: 1. Aanmaken van de initiele Medical Viewer database (op database server) n n

2. Aanmaken van de tabellen/indexes/... op de ScanflowDB (via de Scanflow-administration tool) n n

Installatie/Configuratie Medical Viewer Silverlight webapplicatie
Pre-requisites: 1. Microsoft Internet Information Services.

Configuratie na installatie: 1. Verbinding opzetten tussen web-applicatie en database server.
2. Verbinding opzetten tussen web-applicatie en Scanview omgeving.

3. Configuratie van de web-applicatie volgens de gekozen methode(s) van integratie. (plugin in
EPD, standalone, ...)



Software installatie koppelingen en integraties AC K

Installatie conversie van bestaande beelden naar Medical Viewer

Pre-requisites: voorbeeld van de huidige structuur en hoe de samenhang van de beelden en de index-waarden
werd opgebouwd.
Configuratie na installatie: Bestaande beelden werden door aparte service geimporteerd in de Medical Viewer en voorzien nn

van de juiste indexwaarden

Installatie/Configuratie MV Patient Dump importer
Pre-requisites: 1. Dump-bestand met patient gegevens.
2. [Dump-bestand met opname-gegevens]
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Installatie/Configuratie MV HL7 Synchronizer Service & Admin tool/ ADT koppeling

Pre-requisites: 1. Voorbeeld HL7-berichten voor welke een synchronisatie dient opgezet te worden.(met een
beschrijving van de veldinhoud+referentie in het bericht)

Configuratie na installatie: 1. Verbinding leggen naar de Medical Viewer database. n n
2. Aanmaken van de tabellen/indeses/... op de Medical Viewer database. nn
(via de MVHL7 Administration tool)
3. Aanmaken van de voorbeeld berichten. (via de MVHL7 Administration Tool) u u

Software installatie van aparte applicaties

Installatie OCR-services

Pre-requisites: Microsoft Internet Information Services (+ zie hardware specificaties) NET Framework 2.0, 3.5 en 4.0
(op de client-pc) (met alle updates + service packs)

Configuratie na installatie: Operationele OCR in staat om nieuw door klant gescande documenten te herkennen;

Installatie/Configuratie MV Classifier

MYV Classifier o Parameters in HKCU\Software\Allgeier\MVClassifier. (is nog niet bevestigd daar deze versie
Pre-requisites: werd beheerd door SF)

1. .NET Framework 2.0, 3.5 en 4.0 (op de client-pc) (met alle updates + service packs)

2. Internet verbinding bij het allereerste opstarten van de applicatie.

B =B 88

Configuratie na installatie: 1. Verbinding opzetten met de Medical Viewer database.

Installatie/Configuratie MV Separator Sheets
MYV Separator Sheet o Parameters in HKLM\Software\Allgeier\ACSeparatorSheet.

Installatie/Configuratie MV DVD Copier

DVDCopier: o Niet direct bepaald, parameters in HKCU\Software\Allgeier.
§ Integratie van classification

Software installatie van scanomgevingen

Installatie/Configuratie scanomgevingen
Pre-requisites: 1. Methode beschrijving van de scanning, inclusief het al dan niet gebruik van schutbladen, barcodes, ...
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2. Overzicht van de noodzakelijke indexe(n) die in de Scanflow/MV-omgeving dienen opgenomen te
worden.

3. Kodak Capture Pro (of soort gelijke scan-software)

Configuratie na installatie: 1. Configuratie van de herkenningsmethode(n) van de schutbladen, barcodes, ... met het oog op
document separatie en indexatie.(in de scan-software)

H E
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Installatie van scanapplicaties
Cenfral: § MVSeparatorsheet met link naar opnames.
§ Kodak Capture Pro (of XVCS) met i620.

De-central: § Eén van de keuzes van poli-scan.



Opzetten van VPN-tunnel

Opzetten van VPN-tunnel Afspraken ivm instelingen van wederziidse firewalls, volgens bijhorende
gedocumenteerde parameters.

Opzetten en uittesten online preregistratie-functionaliteit

Pre-requisites: Werkende verbinding via VPN met SQL database (om remote te kunnen testen, en ook om vanaf
ScanFactory te kunnen registreren)

Connectie met de Acceptatieserver
Connectie met de productieserver

Database-testacties met acceptatie- en productieserver
Create aparte database voor pre-registratie (naast medical viewer)
Overbrengen registratie parameters naar database

*Overbrengen SQL TABEL met dossierbarcode van oude DMS (hoort waarschijnlijk bij de HL7
synchronisatie die nog moet uitgevoerd worden)

Levering en installatie van preregistratie-PC's

Inpluggen in het netwerk en check van de foegang tot SQL database configuratie van registratie
programma omzetten naar online registreren

Initiatie van volledige preregistratie op Acceptatie- & Productieserver

Installatie van SFOnlineBoxRegistration service (communiceert met scanfactory webservice “per
geregistreerde doos”)

Opzetten communicatie tussen productieserver en Scanfactory webservice
Installatie webservice “MV Update Status” (reflecteert correcte status in tabel "MV Paper Info")

Opzetten communicatie tussen Scanfactory en webservice “MV Update Status” op productieserver

Praktische inrichting ScanFactory

Praktische inrichting ScanFactory

Last check ScanFactory Controle of alle productieparameters correct werden ingevuld.
Productieparameters

Validatiebestand Check op formaat en volledigheid

Schrijven van importers & exporters Parametrisering volgens productiespecificaties

Inrichting van SOD Interne test van de flow van urgent te scannen dossiers

Inrichting Blank Page Parametrisering van blank page-algoritme volgens ontvangen content
OCR-optimalisatie Afstemming op fype documenten die worden gescand

Afstemming ScanFlow Messaging ~ Voor terugkoppeling van correcte import door Medical Viewer van beelden/
dossiers die werden geimporteerd (status updating).

Uitzonderingsstroom Inrichten van een uitzonderingsstroom

Boomstructuur - ID's Identificaties in boomstructuur - check

Verpakking & tracabiliteit

Last Check volume-overzichten Vooral voor het eerste volume waarmee gestart moet worden
Levering boxlabels Aantal labels wordt afgestemd op het volume van het eerste specialisme
Levering verpakking Archiefdozen, palletten, wikkelplastic...

AC K
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Testen Medical Viewer AC K

Testen van Medical Viewer

PatiéntenDBase Testen op consistentie, volledigheid Q€

OCR Engine testen Testen op werking, snelheid, nauwkeurigheid 2p€

OCR import test ScanFactory Testen of de geimporteerde beelden vanuit ScanFactory met hun respectievelike tekstbestanden Jgd K
ook doorzoekbaar zijn in de Medical Viewer

Functionele test Test vanuit gebruikersstandpunt. Test van alle functies. H ﬂ

Testen scanomgevingen

Centrale scan Check op correcte inrichting; correcte indexering; correcte export naar MV ScanFlow n u
Poliscans Check op correcte inrichting; correcte indexering; correcte export naar MV ScanFlow n u
Spoedaanvragen Testen van snelle oplevering van spoedaanvragen
Testen bulkscan-stfroom ©

Testen van randapplicaties
Testen van MV Separator Sheets, MV Classifier... ﬂ ﬂ
Testen van maatwerk

(indien van foepassing)

Failover-testen van clusteromgevingen

Failover-testen van clusteromgevingen

failover van de SQL cluster hierdoor zal de database wegvallen waarin alles weggeschreven wordt, ook acties welke bezig n n

zijn zullen daardoor gestopt worden waardoor eventueel een batch in error zal komen,

bekijken logfiles In deze logfiles moeten timeout errors zichtbaar zijn.

bekijken status batches in database hiervoor leveren wij de gepaste sgl-instructies / en later zal dit via een tool kunnen, Hiervan is eerste
versie klaar, maar deze zijn we nog aan het verbeteren,

opnieuw document scannen document zou flow moeten doorlopen

nakijken logfiles bekijken of archief beschikbaar komt na failover

bekijken logfile HL7 koppeling Voor berichten die tijdens failover test binnenkomen wordt een NACK

gestuurd worden doordat de profielen om te verwerken niet actief zijn.

opkuisen logfiles

Check ZIP-import ScanFactory Enkel de eerste stappen zijn anders dan via gewone scanning. Van zodra de

bestanden geunzipped zijn loopt de importflow hetzelfde als bij een intern
scanning, failover uvitvoeren terwijl de batches aan het verwerken zijn,

Failover-testen van Medical Viewer-cluster

FTP / MV Silverlight Testen of FTP en MVSL beschikbaar zijn voor en na failover

Failover-testen van ScanFlow
Failover-testen van ScanView

Technische acceptaties Medical Viewer & randapplicaties

Technische acceptatie Medical Viewer-acceptatie door Technisch beheer >l €
Technische acceptatie Scanomgevingen-acceptatie door Technisch beheer > €
Beheersacceptatie MV Beheersapplicatie-acceptatie door beheerder van digitaal archief > €
Gebruikersacceptatie Medical Viewer-acceptatie door applicatiebeheer / gebruikers £ K3
Gebruikersacceptatie Scanomgevingen-acceptatie door applicatiebeheer / gebruikers > €
Gebruikersacceptatie Acceptatie qua gescande beeldkwaliteit > €

Technische acceptaties Medical Viewer & randapplicaties

Omschakeling van Medical Viewer naar productie-omgeving ("live")
Omschakeling van scanomgevingen naar productie-omgeving ("live")

]
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Technische instructies voor tecnisch beheer

ScanFlow-instructies (7] 8]
Overzicht van de administration tool

Beschrijving van het aanmaken van extra stromen binnen de Scanflowomgeving
Beschrijving van de opgezette configuratie voor de verwerking van de input-methode s)

Medical Viewer Silverlight (7] 8]
Overzicht van de adminisiration tool
Beschrijving van de onderliggende structuur

Beschrijving van de opgezette configuratie (gekozen methode(s) van integratie)

Overdracht naar technisch beheer / applicatiebeheer

Configuratie-omschrijving Omschrijving van de technische inrichting nn
Server Configuration Met Domein login & paswoord en het pad waar de installatie werd geplaatst. nu
IIS Server Configuration EE
ScanFlow Configuration Met Domein login & paswoord en het pad waar de installatie werd geplaatst.
Met Directory Structuur

Medical Viewer Configuration Met Domein login & paswoord en het pad waar de installatie werd geplaatst

ScanView Configuration Met Domein login & paswoord en het pad waar de installatie werd geplaatst.

SQL Server Configuration Met Domein login & paswoord en het pad waar de installatie werd geplaatst.

Backup

Overdracht naar support Allgeier

Configuratie-omschrijving Omschrijving van de technische inrichting voor support ©
Server Configuration Met Domein login & paswoord en het pad waar de installatie werd geplaatst. ©
IIS Server Configuration Met Domein login & paswoord en het pad waar de installatie werd geplaatst. ©
ScanFlow Configuration Met Directory Structuur ©
Medical Viewer Configuration Met Domein login & paswoord en het pad waar de installatie werd geplaatst. ©
ScanView Configuration Met Domein login & paswoord en het pad waar de installatie werd geplaatst. O]
SQL Server Configuration Met Domein login & paswoord en het pad waar de installatie werd geplaatst. ©
Backup ©

Support overdracht naar klant

Onderhoudscontract Bespreking inhoud onderhoudscontract ﬂ u
Supportafdeling Contactgegevens supportafdeling Allgeier BB
SPOC SPOC klant voor technische gegevens BB

Uitgebreide documentering

ScanFactory proces Documentering naar de verschillende poliklinieken

Medical Viewer Gebruikersgids

Scanomgevingen Gebruiksaanwijzigingen van de scanners en de scansoftware
Randapplicaties Gebruiksaanwizigingen van MV Classifier, MV Separator sheets, MV Indexer...

Gedetailleerde gebruikersopleiding

Kodak Capture Pro
Overzicht van de algemene mogelikheden van de foepassing
Beschrijving van de opgezette configuratie (herkenning van schutbladen, barcodes, ...)

Beschrijving van het gebruik van MVSeparatorsheet (schutblad applicatie a indien nodig)

Scanview

Overzicht van de administration tool
Beschrijving voor het aanmaken van extra archieven/gebruikers/groepen/...
Beschrijving van de onderliggende structuur (met het oog op backup, antivirus exclusions, ...)
Medical Viewer Silverlight BB
Overzicht van de administration tool

Beschrijving van de onderliggende structuur
Beschrijving van de opgezette configuratie (gekozen methode(s) van integratie)

ScanFactory Bulkscantest

Bulkscantest ScanFactory
Test van preregistratie-PC's Connectiviteit, functionaliteit (aansluiting op alle database, incl. Medical Viewer en reactiviteit op @
boodschappen uit afsprakensysteem; terugmeldingen statussen in Medical Viewer).

Volledige Single Box Testrun Doorlopen van hele flow met 1 doos, incl. Preregistratie, indexering, voorbereiding, import, export in@
correcte formaat, versturing, import in Medical Viewer, controle op beschikbaarheid.

Acceptatie ScanFactory Bulkscantest
Controle of productieparameters gehaald werden.

ScanFactory Bulkscantest

Preregistratiestart [>] <]



Overzicht services

SDBMVImporter Synchronisatie tussen de huidige MV-omgeving en de nieuwe Scanflow-
omgeving.
SDBMVUpdater Gaat de "nieuwe” documenten in de Scanflow-omgeving synchroniseren
(en in dit geval re-organiseren) met de MV-omgeving.
SDBDATConvertor Pikt de gescande batches op komende van de Kodak XVCS-omgeving (dus de
scan-stations) en maakt hiervan een xml-bestand in een gestructureerde vorm.
SDBXMLImporter Pikt de bovenstaande bestanden op en importeert ze in de Scanflow-omgeving.
SDBScanViewUpdater Gaat de nieuwe documenten/pagina’s importeren in het archief en de

respectievelijke unieke sleutels opnieuw wegschrijven in de Scanflow omgeving
(later zullen deze ook worden opgepikt door de SDBMVUpdater service voor de
synchronisatie naar de MV-omgeving)

SDBUitleenUpdater Gaat de objectcode van de nieuwe documenten synchroniseren met de
UITLEEN-omgeving.

SFUnzipper Gaat ervoor zorgen dat de gekopieerde zip-bestanden van de opgeleverde
DVD's (komende van de Scanfactory) worden uvitgepakt en verplaatst naar de
juiste locatie voor verwerking.

SF2SDBXMLConvertor Gaat de bovenstaande “vitgepakte” bestanden converteren voor latere import
in de nieuwe ScanFlow-omgeving.

SDBImageEnhancer
SDBXMLImporter
MVThumbupdater
SDBErrorhandler

Aanmaak van gebruikers in Medical Viewer en het EPD
1. De gebruikers van het EPD worden allemaal één voor één aangemaakt in Medical Viewer.
a. Dit vraagt natuurlik erg veel initieel administratief werk binnen de Medical Viewer.

b. Daarbij komt ook nog dat wanneer er een nieuwe gebruiker wordt toegevoegd in het EPD, deze gebruiker
moet aangemaakt worden in de Medical Viewer.

2. De Medical Viewer beschikt over een Auto-insert-mogelijkheid:
Hierbij maakt de Medical Viewer automatisch alle nieuwe gebruikers aan.
a. Elke nieuwe gebruiker die zich vanuit het EPD aanmeldt in het Medical Viewer systeem, wordt automatisch
aangemaakt met standaard security settings.
b. Achteraf kan men deze gebruiker individueel naar een andere gebruikersgroep binnen de Medical Viewer
verplaatsen, zodat de correcte rechten worden toegekend.
c. Voordeel van deze methode is dat elke nieuw aangemaakte gebruiker van het EPD onmiddellik de
gescande documenten in de Medical Viewer.

3. Vanuit het EPD wordt bij het oproepen van de Medical Viewer een code meegegeven van een “Generic user".
a. Deze code laat de IT-beheerder toe een relatie te leggen naar een gebruiker.
b. Hierdoor worden alle activiteiten die uitgevoerd worden vanuit deze code, geregistreerd in de Medical
Viewer.
c. Dit is de meest eenvoudige oplossing.

Bij het oproepen van de URL vanuit het EPD moet eigenlijk de security al opgelost ziin. Wanneer de security
op dat punt nog niet is opgelost, is het onmogelijk om deze op te lossen binnen de Medical Viewer.

Hardware requirements TEST ENVIRONMENT ACCEPTANCE ENVIRONMENT (same as production environment)
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